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Was kennzeichnet die zukünftige Arbeitswelt ?
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Spannungsfelder der Arbeitswelt 4.0

> Beschäftigungseffekte: 
Wandel von Branchen und Tätigkeiten

> Digitale Plattformen: 
Neue Märkte und Arbeitsformen

> Big Data: 
Rohstoff der digitalen Wirtschaft

> Industrie 4.0: 
Interaktion von Mensch und Maschine

> Zeit- und ortsflexibles Arbeiten: 
Jenseits der Präsenzkultur 

> Unternehmensorganisation:
Strukturen im Umbruch

BMAS: Weissbuch Arbeiten 4.0 (2016)



24.09.2017

3

Vortragsreihe Schule 4.0  26. September 2017 Schuldorf Bergstraße | Prof. Dr. Ralph Bruder | 5

Arbeitsinhalte ändern sich

Foto: google.com/selfdrivingcar/(Frey & Osborne,2013)
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Foto: Katrin Binner, TU Darmstadt

Mensch-Roboter Kooperation
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Roboter und KI in der Dienstleistung
https://www.hessen.de/presse/pressemitteilung/kultusminister-lorz-zu-besuch-im-buero-der-zukunft-0

Kultusminister Lorz 
zu Besuch 
im Büro der Zukunft
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Maschinen werden eigenständiger 
und (hoffentlich) kooperativer

Foto: PantherMedia/Iurii Kovalenko
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Die Rolle von Führungskräften im Rahmen 
der Mensch-Maschine Kooperation

• Fragen stellen

• Experimentieren

• Ausnahmen managen

• Ambiguität aushalten

• Sozialkompetenz einbringen

Dewhurst and Willmott,2014
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Blended Workforce: Mensch und Maschine im Team

Wie Mensch und Maschine sich ergänzen

Neef, 2017

Erkennen und Bewerten

Evidenz und Intuition

Routine und Kreativität
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Mensch und Maschine als starkes Team

Weak human+machine+superior process was greater than a strong computer
and, remarkably, greater than a strong human+machine with an inferior process
(Kasparow 2007)
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Chancen und Risiken der Zusammenarbeit 
von Mensch und KI

Chancen Risiken

• Große Informationsbreite

• Unterstützung der 
Entscheidungsfindung

• Fehlende Fokussierung

• Entscheidungsdilemma
Delegation der Entscheidung

• Höhere Effektivität 
(z.B. weniger Fehler)

• Höhere Effizienz 
(z.B. Zeitreduktion)

• Maschinenabhängigkeit/
Maschinenvertrauen

• Erhöhter Arbeitsdruck

• Anregende, vielfältige 
Arbeitsinhalte

• Geistige & körperliche 
Entlastung

• Reduktion auf Maschinenbedienung/  
Verlust von Kompetenzen

• Steigende psychische Belastung



24.09.2017

7

Vortragsreihe Schule 4.0  26. September 2017 Schuldorf Bergstraße | Prof. Dr. Ralph Bruder | 13

Gestaltungsperspektiven
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Gestaltung von Mensch-Maschine-Beziehungen
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Gestaltung von Mensch-Maschine-Beziehungen
- Gesellschaftliche Perspektive -
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Menschliche Kreativität als Schlüssel zum 
wirtschaftlichen und persönlichen Erfolg

(Bakhshi, Fry, Osborne, 2015)



24.09.2017

9

Vortragsreihe Schule 4.0  26. September 2017 Schuldorf Bergstraße | Prof. Dr. Ralph Bruder | 17

Benötigte Kompetenzen für neue Tätigkeitsfelder
(Auswahl)

• „Digital Savviness“ (digitales know-how)

• IT Kenntnisse; Technische Kompetenzen

• Komplexes Problemlösen

• Kreativität

• Kritisches Denken

• Soziale Kompetenzen

• ……

Patscha et al., 2017
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Umsetzung in der Lehramtsausbildung:
Fallbeispiel: MINT-orientierter Studiengang 
Lehramt an Gymnasien der TU Darmstadt
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MINT-orientierter Studiengang 
Lehramt an Gymnasien der TU Darmstadt

Ziele: 

• Lehramtsstudiengänge für das Lehramt an Gymnasien 
und des beruflichen Lehramtes im Hinblick auf eine 
MINT-Orientierung profilieren.

• Stärkung der Fachdidaktiken

• Interdisziplinarität in der Lehrerbildung fördern durch 
einen neuen Vernetzungsbereich 

• Aufeinander aufbauende kohärente Praxisphasen 

• Studieneingangsphase stärken  

Vortragsreihe Schule 4.0  26. September 2017 Schuldorf Bergstraße | Prof. Dr. Ralph Bruder | 20

Interdisziplinärer MINT-orientierter  
Vernetzungsbereich 

• Schwerpunkte auf technischen 
und naturwissenschaftlichen 
Themen 

• interdisziplinär strukturiert 

• Stärkung der Medienkompetenz
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Gestufte Praxisphasen 

Orientierungs-
praktikum

Lernort: Schule 

Praxisphase I 
SPS I

Lernort: Schule

Praxisphase II: 
Tutorielle Lehre

außerschulisch

Praxisphase III     

SPS II

Lernort: Schule 
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DLR School Lab TU Darmstadt
Eine Reise in die Zukunft
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Fragen und Antworten

Welche Art von Arbeit wird es in Zukunft geben ?
Kreativ mit einem hohen Maß an Eigenverantwortung
Oder: Eng eingebunden in maschinelle Abläufe  

mit geringer Variation

Wie werden Menschen in Zukunft arbeiten?
Vernetzt, digital, flexibel und individuell
Kooperativ mit Maschinen/Robotern/Algorithmen

Worauf sollten wir uns für die Zukunft vorbereiten?
Der Umgang mit vernetzten Technologien ist 
nicht selbsterklärend - > Qualifizierungsbedarf steigt
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